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Handliggare Mottagare

Kommundirektor Kommunstyrelsens ordforande

Sociala utskottets ordforande
Vard och omsorg
Socialtjansten

Uppdrag att genomfora risk- och konsekvensanalys for
organisationsforandring som innebar att Hjo kommun samlar
aldreomsorg, funktionsstod, individ- och familjeomsorg i ett
gemensamt verksamhetsomrade

Bakgrund

Socialtjansten ar ett samlingsbegrepp for en rad olika kommunala insatser: dldreomsorg,
funktionsstod, kommunal hdlso- och sjukvard och individ- och familjeomsorg. | Hjo kommun har vi
sedan manga ar tillbaka valt att inte halla samman socialtjansten som en verksamhet. Vard och
omsorg inklusive den kommunala hilso- och sjukvarden har utgjort en verksamhetsgren och IFO,
inklusive integration och AME, den andra delen.

Forandringar i organisationen har skett de senaste aren, t.ex. har den samlade
myndighetsutovningen lagts inom IFO:s verksamhetsomrade och varen 2023 fordes funktionsstod
over till Socialtjansten vilket innebar en renodlad dldreomsorg inklusive den kommunala halso- och
sjukvarden. Det finns trots detta en risk for ineffektivitet, t.ex. genom att dubbelarbete uppstar,
samt risk for kvalitets och ekonomiska brister.

Kommunen star samtidigt i och infor stora ekonomiska utmaningar och maste tillforsikra att alla
delar i forvaltningen ar organiserade sa kostnadseffektivt och optimalt som mojligt. Infor 2025 star
vi sannolikt infor effektiviseringar. En ny socialtjanstlag ar i antagande, vilket stirker behovet av att
samla socialtjansten i en organisation. Det som tidigare var pa tal, en sarskild dldrelag, kommer inte
att bli verklighet. Andra stora samhallsutmaningar/omraden dir kommunen ar en central aktdr och
samverkanspart nu och i framtiden ar "God och nara vard” och ”Samsjuklighetsutredningen”.
Politiskt ar vi idag redan organiserade genom ett socialt utskott vilket ligger i linje med en samlad
socialtjanst. En samlad socialtjanst ar ocksa den organisation majoriteten av kommunerna har valt.

Mot bakgrund av ovan behover effekterna ur sa vil kvalitets- som ekonomiska aspekter av en
samlad socialtjanst utredas. Det finns ett behov av att:

- Sakerstilla en effektiv organisation. Vi lagger idag mycket tid och resurser pa interna
processer for att sakra upp att de kommunala resurserna handhas pa basta satt. Exempel
pa detta ar att myndighetsutdvningen organiseras inom socialtjansten men ar beslutsfattare
for hela dldreomsorgen (som endast ar utforare), att hilso- och sjukvardsfragor ska
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hanteras, med alla riktlinjer och rutiner, for tva verksamheter, rekrytering av vard- och
omsorgspersonal (inklusive den omfattande sommarplaneringen) ska samfasas for tva
verksamheter, skav som uppstar av olika skil ska hanteras av tva verksamhetschefer och
sedan ska det ytterligare processa ned i forvaltningen.

- Sikerstilla att vi inte arbetar onddigt komplicerat genom att t.ex. ha tva grupper for facklig
samverkan, rigga for specialldsningar for cheferna dar t.ex. ledningsgrupperna for vard och
omsorg och socialtjansten triffas vid sarskilda tillfillen for att prata gemensamma fragor, for
att forsdka undvika att fragor hamnar mellan stolarna. Vi behdver ha tita och regelbundna
moten mellan verksamhetscheferna for att siakra upp att vi ligger de samlade resurserna pa
mest optimala satt.

- Siakerstilla att t.ex. MAS-funktionen arbetar 6ver bada verksamhetsomradena. MAS:en har
sin placering inom vard och omsorg men ar MAS for "hela socialtjanstens
verksamhetsomrade” och ska verka dver hela ytan, inklusive IFO:s omrade som riskerar att
hamna i skymundan mot bakgrund av den stora omfattningen pa dldreomsorg och
funktionsstod. Vi behover aven sakerstalla samverkansformer och samverkansytor for
behovet av SAS, socialt ansvarig samordnare, som finns inom bade vard och omsorg och
socialtjanst.

Uppdrag — genomfora en risk- och konsekvensanalys

Uppdraget innebar att gora en risk- och konsekvensanalys infor en forandring fran en vard och
omsorg och en socialtjanst till en samlad socialtjanst dar aldreomsorg, funktionsstod, individ- och
familjeomsorg (inkl. integration och AME) och kommunal hilso- och sjukvard ingar. For att kunna
gora analysen kommer intervjuer genomforas av en extern intervjuare. Kommundirektor genomfor
darefter analysen med hjalp av materialet fran intervjuerna.

Forslag till funktioner som bor intervjuas:
- Verksamhetschefer Socialtjansten och Vard och omsorg
- MAS
- Funktion som utvecklingsledare, utvecklingschef inom Socialtjansten och Vard och omsorg
- Enhetschef for myndighetshandlaggningen
- Enhetschef for hilso- och sjukvardsenheten
- Verksamhetsutvecklare, kansliet
- Bemanningschef

En risk- och konsekvensanalys ska vara genomford senast 2024-04-30. Om analysen visar att
forandringen ar lamplig att genomfora kommer kommundirektor darefter ta fram en ny
ledningsstruktur for att kunna verkstalla forandringen.

Dessa fragestallningar och problemstallningar ska utredas och besvaras:

l. Vilka folider (behover inte vara forenat med risker eller vinster) kan
forandringen medfora
i. For Hjoborna som anvander de kommunala insatserna idag?
ii. For medarbetare och chefer?
iii. For verksamheterna?

2. Vilka risker/brister kan forandringen medfora



i. For Hjoborna som anvander de kommunala insatserna idag?
ii. For medarbetare och chefer?
iii. For verksamheterna?

3. Vilka mojligheter/vinster och fordelar kan forandringen medfora?
i. For Hjoborna som anvander de kommunala insatserna idag?
ii. For medarbetare och chefer?

ii. For verksamheterna?

| tjansten

Eva Ulfenborg
Kommundirektor
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