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Bekraftande av HSL-uppdrag i LifeCare

Ett HSL-uppdrag ar en sammanstallning av aktuella atgirder som ordinerats/delegerats av
legitimerad personal for utférande av omvardnadspersonal. For att omvardnadspersonal inom
hemvarden, funktionshinder och SABO ska kunna utfora HSL uppgifter hemma hos Hjo kommuns
patienter sa behover ett HSL-uppdrag skickas och bekraftas i LifeCare. Utan ett bekraftat HSL-
uppdrag kan inte omvardnadspersonal varken se eller signera insatserna. Denna rutin beskriver
ansvarsfordelningen mellan den som skickar HSL-uppdrag och den som bekriftar dem.

Skicka HSL-uppdrag

Legitimerad personal pa Halso- och sjukvardsenheten (HoS-enheten) ar de enda som kan skicka
HSL-uppdrag till Hjo kommuns olika verkstallande verksamheter. Det ar HoS-enhetens ansvar att
skicka dessa uppdrag i LifeCare da HSL uppgifter ska utforas i patienternas hemmiljo av annan
personal an den legitimerade. Legitimerad personal ska kunna rakna med att skickade uppdrag
omhandertas fortlopande enligt beskrivningen under rubriken ”Bekrafta HSL-uppdrag” har nedan.

Bekrafta HSL-uppdrag

HSL-uppdrag kan skickas nirsomhelst pa dygnet och aret runt av legitimerad personal medan
bekriftelse av dessa uppdrag sker pa lite olika sitt beroende pa veckodag och tid.

Bekrdfta HSL-uppdrag vardagar

Verkstillande verksamheter (Funktionshinderenheten, Hemvarden, Villa Rosell, Sjéryd och
Sigghusberg) ansvarar for att bekrafta alla HSL-uppdrag som inkommer under vardagar mellan ki
7.30 och 16.30. Huvudansvaret ligger hos enhetschef vid den verkstillande verksamheten men kan
ocksa delegeras till sarskilt utpekad roll som t.ex. planerare pa hemvarden och verksamhetsresurs
pa de sarskilda boendena.

Uppdrag som kommer in efter kl 14.00 behdver sarskilt patalas av legitimerad personal om
bekraftelse ska kunna ske samma dag. | dessa fall tar legitimerad personal direktkontakt med
enhetschef/planerare/verksamhetsresurs for att sakerstalla omhandertagande innevarande dag.

Bekrdfta HSL-uppdrag helgdagar, kvdllar och ndtter

Da HSL-uppdrag skickas till verkstillande enhet under helgdagar, kvillar och nitter behover
legitimerad personal sjilva bekrafta for att insatsen ska kunna starta innan nastkommande vardag.
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Detta sker genom att legitimerad personal loggar in som utforare i LifeCare och bekraftar HSL-
uppdragen sjalva. | samband med detta ska aven direktkontakt tas med tjanstgorande
omvardnadspersonal for att informera om att ett nytt uppdrag har bekriftats.
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