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Bestallning och leverans av lakemedel ifran apoteket

Denna rutin beskriver det samarbete som bedrivs mellan Kronans Apotek Hjo och Halso- och
sjukvardsenheten Hjo kommun. Inom samarbetet ryms bestillning av lakemedel,
leverans/uthamtning av lakemedel samt inlamning av kasserade lakemedel.

Bestallning av lakemedel

Bestallningar hanteras fortlopande under veckan men leverans sker mandag, onsdag och fredag med
undantag for roda dagar.

e Bestillningsblankett fylls i med namn, personnummer och 6nskat preparat.
o Sakerstall att det finns recept och fullmakt innan bestallning genomfors
o Mirk blanketten med din arbetsplats namn (t.ex. Vallgarden eller Sjoryd)
e Blanketten faxas till apoteket vid behov men senast kl 16.00 dagen innan forvantad leverans
for att fa med bestillningen i leveransen

Leverans/utlamning av lakemedel

Leverans sker tre dagar i veckan. Mandag, onsdag och fredag med undantag for roda dagar. Detta
under forutsattning att det inkommit bestallningar.

e Bestillda lakemedel paketeras av apoteket i lador markta med respektive arbetsplats namn.
Totalt fyra stycken (Vallgarden, Sjoryd, Villa rosell och Sigghusberg).
e Ladorna plomberas infor utlimning
e Utsedd representant ifran Hjo kommun himtar de mirkta och plomberade ladorna tidigast
kI I5 fran avsedd plats
o Icke plomberade lador tas ej med for utkorning
o Om ingen bestillning har inkommit for en enskild leveransdag uteblir leverans till
den arbetsplatsen den dagen. Detta giller daven himtning av returlador (se nista
avsnitt)
e Utsedd representant ifran Hjo kommun levererar ladorna till avsedd arbetsplats och
overlimnar dem personligen till sjukskoterska eller enhetschef pa plats
e Tom likemedelslada tas med tillbaka
o Mandag och Onsdag limnas den tomma ladan ater till apoteket nasta formiddag
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o Fredag limnas ladan, da innehdllande returlikemedel, ater till apoteket samma dag
(se "inlamning av kasserade lakemedel via returlador”)

Inlamning av kasserade lakemedel via "returlador”

Varje Fredag kan de lador som ska ater till apoteket anvandas for att kassera lakemedel da ladorna
lamnas ater till apoteket samma dag.

o Icke narkotikaklassade lakemedel liggs i avsedd pase (som apoteket tillhandahaller) utan
forpackningar och personuppgifter. Denna pase placeras sedan i ladan.
o Blister och kartor plockas ut ur originalférpackningen och laggs I6st i pasen
o Pillerburkar toms i avsedd pase
e Narkotikaklassade preparat liggs i en separat pase som placeras i ladan tillsammans med
tillhorande blanketter. Dessa blanketter signeras av apoteket och returneras i samband
med nasta leverans.
e Ladan plomberas infor leverans av nya likemedel om den innehaller returlakemedel
e Ladan overlimnas personligen till av Hjo kommun utsedd representant i samband med
leverans av nya lakemedel
o Om inga returlikemedel ska ater till apoteket liggs locket pa hogkant i ladan for att
markera att den ar tom
o Om lakemedel ska ater till apoteket ska ladan vara plomberad. Icke plomberade
lador tas ej med.
o Om ingen leverans fran apoteket sker under innevarande Fredag utfors inte heller
nagon retur
e Utsedd representant ifran Hjo kommun transporterar returladan till apoteket direkt efter
att samtliga leveranser ar genomforda och samtliga aktuella returlador ar insamlade

Akuta bestallningar av lakemedel

Framkommer skyndsamt behov av ett lakemedel samma dag som leverans ska ske ar det mojligt att
faxa apoteket en separat bestillning tydligt markt "AKUT” for att fa med det i leveransen
innevarande dag. Denna bestillning behover da ske senast ki 12.

Vid akuta behov av likemedel som inte kan vinta till nasta leverans sa far sjukskoterska ta sig ner
till apoteket och stalla sig i ko som vanligt. Ingen forbestallning gors och en vanlig kolapp tas.



