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Rutin pa Sturebo da brukare fran Stodboendet ringer pa natten

Bakgrund:

Natthjalpen laggs ned fran och med 200201, innehallet i den verksamheten fordelas pa
Sturebo, Assistansen samt Hemvarden. Natthjilpen har fungerat som en kontakt for
Stodboendets brukare som inte har naggon bemanning nattetid. Majlighet till kontakt for
Stodboendets brukare utanfor stodboendepersonalens arbetstider tillgodoses genom
mojlighet for dem att istillet for natthjalpen kontakta personal pa Sturebo, som finns i
tjanst dygnet runt.

Stodboendets brukare har fatt information om att de kan kontakta Sturebo om det ar
nagot som absolut inte kan vinta till pafdljande dag.

Rutin pa Sturebo da brukare fran Stodboendet ringer pa natten:
De som ringer ska uppge for och efternamn.

Du som ar i tjanst:

. Fragar vad saken giller, lyssna in. Kan det vanta till pafoljande
morgon?
. Om brukaren ar akut sjuk kontakta tjanstgorande

sjukskoterska.

. Om sjukskoterskan inte har mojlighet att komma till brukaren
omgaende, tillkallas ambulans.

. Skicka meddelande via MC till Stodboendet om nagon av
brukarna pa Stodboendet har ring under natten. Meddela kort
vem som ringt samt anledning.

Telenr: Sjukskoterska 5207
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