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Enhet Datum
Sjoryd 2018-02-22
Handliggare Mottagare

Enhetschef Sjoryd

Larmsystemet Phoniro 6000 pa Sjoryd, rutin

Syftet med denna rutin ar att beskriva funktionen och kvalitetssakra
handhavandet av larmsystemet.

LOSENORD

Alla anvandare far ett tillfalligt I16senord i borjan.

Forsta gangen kravs det att anvandaren loggar in med tillfalligt I16senord pa
Phoniro Care App i DATORN och byter till ett eget. Losenordet gar inte att
byta i mobiltelefonen.

Tips — anvand samma lésenord som pa MC.

Losenordskrav
*  Losenordskrawv
* Minst 6 tecken langt ¥ —
* mMMinst en stor bokstawv / & W 1\_'
* Minst en liten bokstav .ﬁ
- Minst en siffra ’f

Phoniro

Behover Du ett nytt I6senord, kontakta i forsta hand larmansvariga (Anneli pa
Fyren och Mimmi pa Piren) alt. verksamhetsresurs eller enhetschef. Resurs-
och bistandsenheten kan ocksa vara behjalpliga.

MOBILTELEFON

Oppna Phoniro App genom att klicka pa Phoniro 6000 ikonen pa
startskarmen.

Logga in genom att fylla i ditt anvandarnamn och I6senord och klicka pa Vilj.
Vilj avdelning dar Du jobbar genom att dra markoren till hoger och klicka pa
Valj.

S e S
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Pa Sjoryd finns det tre larmtelefoner/avdelning for dagpersonal samt totalt tre
larmtelefoner till nattpersonalen m.a.o. all tjanstgorande personal har egen
larmmobil under sitt arbetspass.

Viktigt att logga ut vid arbetspassets slut, stinga av telefonen och sitta den pa
laddning till avsedd plats.

KVITTENSETIKETT

Sitter pa dorrkarmen pa vanster sida nar man kommer in. Pa korttiden finns
alltid tva etiketter ovanpa varandra p.g.a. ev. dubbelbelaggning. | lagenheterna
dar det bor tva boenden finns makens etikett overst.

Kvittensprodukter Sk

®* NFC-etikett
* Kommunicerar tradlést med mobiltelefonen

*  Anvands for att narvaromarkera vid planerat eller
oplanerat besok

PLANERADE BESOK

Vid planerade besdk t.ex. morgonhjalp eller natt-tillsyn ndrvaromarkerar du
dig genom att halla mobilen mot kvittensetiketten. Arbetskamraterna ser da
pa sina mobiler var du befinner dig samt att du kan kalla pa hjdlp genom
mobiltelefon.

OPLANERADE BESOK

Vid oplanerade bestk d.v.s. larm narvaromarkerar du dig pa samma satt som
vid oplanerade bestk. Arbetskamraterna ser da pa sina mobiler var du
befinner dig samt att du kan kalla pa hjdlp genom mobiltelefon.

Avregistrera din narvaro genom att halla mobilen mot kvittensetiketten.

Att ndrvaro loggas ar en kvalitetssakring for den boende samt en trygghet for
dig da det finns dokumenterat att du har varit pa plats och utfort insatsen.
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TRYGGHETSTELEFON

Trygghetstelefon Q

* Vid utlost larm kan en talférbindelse kopplas upp till
brukarens ldgenhet

| varje rum finns en trygghetstelefon. Vid larm kan man ringa till den boende
och prata med hen.

LARMKNAPP

Larmtillbehor — trygghetslarm

®* Kan baras som ett armband eller halsband

Varje boende har egen larmknapp som ar registrerad till hen. Den boende kan
genom ett knapptryck, pa den stora knappen i mitten, skicka ut ett
trygghetslarm till alla telefoner som ar inloggade pa den avdelning som den
boende tillhor. Om ingen tar hand om larmet sa eskaleras detta till en eller
flera andra avdelningar. Personal som ar inloggade kommer da att se larmet for
den avdelningen som larmet har eskalerats fran, aven om de ar inloggade pa
andra avdelningar.
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RORELSELARM
Larmtillbehor — rorelsevakt

* 9V batteri
®* Fjarrkontroll for att mandvrera rérelsevakten

* Visit — larmar ej under 2 minuter

g
[ Vs e

] 4

Rorelselarm kopplas till och installeras hos de boende som har fallrisk enligt
sjukskoterskans ordination.

orelselarm kan aven anvandas i allmanna utrymmen eller vid utgangen. Detta
Rorelsel k d Il t Il d ut Dett:
gors i samrad med berord personal och enhetschef. Vid dessa fall "namnges”
rorelselarmet som t.ex. ’dorr till hisshallen”.

Placering

Den vanligaste och mest lampliga placeringen ar liggande under sdngen med
"fonstret” synligt framat.Vid andra placeringar provar man sig fram for att fa
basta funktion och sa lite falsklarm som maijligt.Vid svara
falsklarmsforhallanden kan rorelsevakten laggas upp-och-ned for att smalna av
synfaltet.

Hindra falsklarm fran brukare

Placera rorelsevakten under sdngen eller sa att den inte “ser” brukaren och
t.ex. dess rorelser i sdngen, exempelvis i hdjd med huvudkudden och titta
”snett bakat” sa att den tar hela sangen.Vid mycket falsklarm kan vakten daven
vandas upp-och-ned for att smalna av synfaltet, synfaltet blir da fran golvet ca
2 cm upp. Rorelsevakten kan dven reagera pa tillexempel en gardin som ror sig
om ett fonster ar 6ppet. Om rorelsevakten laggs upp och ner dr det valdigt
viktigt att testa sa att rorelsevakten fungerar!

Hindra falsklarm fran personal

Placera rorelsevakten sa att den inte ser dorren och anvand fjarrkontroll for
att avaktivera larmet vid besok. Anvand fjarrkontrollens ”Visit” vid tillsyn av
brukaren — vakten startar dd automatiskt efter 2 minuter. Anvand
fiarrkontrollens “AV” for att stdnga av rorelsevakten.
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Testa placering

Ha&ll in ”PA” tills lysdioden p& vakten slocknar. Darefter lyser dioden rétt vid
varje rorelse och skickar inte nagra larm. Praktiskt for att testa ut placering av
rorelsevakten. FOr att avsluta avsdkningstestet tryck pa "AV”.

Batterilarm

Staller sig vakten och toklarmar och gar inte att stanga av ar det lag
batterinivd och man behdver byta batteri.Vid batteribyte skriv datum pa
batteriet nar du har gjort detta.

VID LARM

SAMSUNG

OBESVARADE LARM

Vastra korridorsn 11:55
Emhet 1 Brandlanm

Jennmy 11:59
Ligenhet 12, enhet 1 Assistanzslarm

Gunhild 1200
e Kiakot, enhat 1 Trygaghetslarm

MARVARD
Harald Magnus
@ Utegarden, enhet 1 Trygghveislarm

Agtrid Aza
Ligenhat 4, enhet 1 Séinglarm

Vid larm kommer det en signal fran mobilen. Du kan se vem som har larmat,
lagenhetsnummer, avdelning samt vilken typ av larm det handlar om.
Det finns tre olika typer av signaler. Trygghets- och rorelselarm har samma
signal. Assistans- och akutlarm later annorlunda. Testa garna.
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Pa displayen kan Du aven se under NARVARO var dina arbetskamrater
befinner sig, forutsatt att de har narvaromarkerat sig.

Nar du svarar pa larmet trycker Du pa "larmraden” pa displayen — pa nasta
bild kommer det fram en ruta med text — tryck pa den.
Detta innebar att larmet forsvinner fran andra mobiler.

Ga in i lagenheten och narvaromarkera dig genom att halla mobilen mot
kvittensetiketten. Da visas tre olika falt pa displayen:

_ Tryck om du vill ha hjalp av dina arbetskamrater NU
ASSISTANS Tryck om du vill ha hjalp av dina arbetskamrater nar de har tid
BNSEEIA Tryck nar du ar fardig med larmet

Avregistrera din narvaro genom att halla mobilen mot kvittensetiketten.

VID FEL

Vid ev. fel pa larmtillbehoren eller mobiler — kontakta i forsta hand
larmansvariga alt. verksamhetsresurs (Maria Larsson) eller enhetschef
(Hannele).

Larmansvariga kan kontakta Phoniro support pa vardagar kl 08 — 17, telnr.
010 456 72 20 eller /mail : support@phoniro.se



