
När ska jag kontakta leg. personal och hur? 
 

Vårdbegäran i LifeCare används alltid då kontakt tas med 
sjuksköterska, sjukgymnast/fysioterapeut och 

arbetsterapeut. 
 

Ifall patienten omgående behöver få en bedömning eller 
hjälp ifrån legitimerad personal tas en direktkontakt med 

legitimerad personal innan vårdbegäran skickas. 
 

Exempel på situation då omgående kontakt behövs: 
- Andningssvårigheter 
- Svimning 
- Blödning 
- Fall med slag mot huvudet 
- Kraftig smärta 
- Hjälpmedel fungerar inte som det ska och 

riskerar att skada patienten 
- Träning som ger plötslig smärta 
- Patientens tillstånd har förändrats så att 

ordinerade insatser inte längre kan utföras 
 

OBS! Om patientens tillstånd är akut och fara för liv 
föreligger ska alltid 112 kontaktas först och sedan 

legitimerad personal. 
 

Vill du veta mer så kan du läsa i rutinen ”Förändrat 
hälsotillstånd hos brukare/patient – När kontaktar du 

legitimerad personal” som finns på Eira 
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