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Rutin för personliga assistenter i händelse av brukarens frånvaro 

och/eller tillfälligt ändrat behov av assistans  

Bakgrund 

Personlig assistans är en av insatserna i Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS). 

Med personlig assistans avses ett personligt utformat stöd som ges i olika situationer av ett 

begränsat antal personer. Den enskilde skall i största möjliga utsträckning ges inflytande och 

medbestämmande över de insatser som ges. Detta innebär att en brukare ibland väljer att tacka nej 

till insatsen.  

 

 

Brukarens frånvaro vid sjukdom  

Assistenten ersätter inte personal vid sjukhus eller institutionsvistelse om det inte föreligger 

särskilda skäl till detta. 

I händelse av att brukaren blir sjuk och blir inlagd på sjukhus eller liknande, skall assistenterna som 

är schemalagda att arbeta hos brukaren meddela sig tillgänglig till Bemanningsenheten, ta kontakt 

med närmsta chef (under kontorstid) samt inställa sig på gruppbostaden Gjutaren. Inför inställelse 

på Gjutaren ska man ringa dem och meddela på nummer 0503-354 41.  

  

Annat tillfälligt ändrat behov av assistans 

Samma rutin gäller om brukaren väljer att tacka nej till insatsen under del av dag eller mer.  

 

 


